
ÁREA: 
 
APOYO LOGÍSTICO 

DOCENTES: 
 
Diana López, Román David Vélez  

GRADO: 11 PERIODO: 3 
INTENSIDAD 
SEMANAL: 

3 horas 

 

OBJETIVO DEL GRADO: 
 
Comprender la codificación de los productos, y analizar las condiciones óptimas de almacenamiento y 
transporte según su naturaleza. 
 

 
ESTANDARES: 
 
 

 
EJE O COMPONENTE: 
 
 

 
COMPETENCIAS: 
 
Efectuar los recibos y despachos de los objetos según requisiciones y documentos que soportan la actividad. 
Prepara la carga de acuerdo con su naturaleza medio de transporte y destino. 
Almacenar los objetos aplicando las técnicas y normas de seguridad e higiene establecidas. 
Controlar los productos en la cadena en frio de acuerdo a los criterios establecidos. 
Inventariar los materiales, equipos y elementos, teniendo en cuenta las políticas de la organización. 
Interactuar con clientes de acuerdo con políticas y estrategias de servicio. 
 

PROBLEMA/ 
PREGUNTA 

INDICADORES DE DESEMPEÑO 
CONTENIDOS Y/O 

TEMAS 
CONCEPTUALES 

(SABER) 
PROCEDIMENTALES 

(HACER) 
ACTITUDINALES 

(SER) 

De acuerdo a 
programación 
de la ruta, 
¿qué riesgos se 
pueden 
presentar 
durante la 
manipulación 
y transporte 
de la carga, y 
de qué manera 
pueden 
minimizar o 
contrarrestar? 

Conocimiento de 
la ubicación de  
los tipos de carga 
en los medios de 
transporte en el 
proceso de cargue 
según las técnicas 
de distribución, 
centro de 
gravedad, normas 
de seguridad e 
higiene. 

Revisión de las 
operaciones 
logísticas 
relacionadas con la 
movilización de la 
carga de acuerdo 
con las políticas de la 
empresa. 

Resolución de 
situaciones, 
inquietudes y 
solicitudes de 
servicio, con base 
en las necesidades 
de los clientes de 
acuerdo con los 
procesos y  
procedimientos 
establecidos por la 
organización. 

Riesgos en la 
movilización de la carga: 
Mecánicas, físicas, 
térmicas y climáticas, 
manipuleo, robo saqueo, 
contaminación 
Manejo de equipos y 
herramientas de cargue y 
descargue 
Técnicas de verificación e 
inspección de carga  
Manejo de la 
comunicación y 
tecnologías: sistemas de 



comunicación satelital y 
digital  
Documentos de 
embarque y 
desembarque  
 Planes de contingencia 
en el traslado de la carga 
 
Normas  
Internacionales de 
manejo de objetos  
Normas Icontec  
Normas N.F.P.A 
Normas y decretos, 
Ministerios de Defensa 
referente al manejo de 
objetos     peligrosos      
Normas ISO frente a 
seguridad de manejo de 
objetos  
Normas ambientales 
Normas nacionales e 
internacionales de 
traslado de la carga (O) 
•    Técnicas de cargue y 
descargue de los objetos 
peligrosos  
Condiciones de higiene 
del medio de transporte 

 
 

 
 


